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LINGUA PORTUGUESA

Cultura da violéncia

Antropélogos afirmam que a nossa espécie dizimou o Neandertal porque éramos
naturalmente mais violentos do que nossos concorrentes de até 30.000 anos atras. Os indios
que viviam guerreando, canibalizando e buscando a morte “bonita” antes de conhecerem a
civilizagdo parecem confirmar a tese de que a civilizagao reprime o instinto agressivo do bicho-
homem. Entretanto, algumas instituicbes de primeira linha da civilizagdo descuidam a
convivéncia, promovendo o desprezo pela vida e a indiferenca pelo préximo, o que induz a
violéncia.

Historia, politica, economia, esporte e religiao prestigiam atitudes pouco civilizadas: a
histéria valoriza a guerra em detrimento da paz (conhecemos mais Napoledo do que Pasteur ou
Gandhi); politicas econ6micas tém mantido privilégios e ampliado diferengas, propiciando
conflito, desilusdo e crime; pagamos para ver e até concedemos medalhas olimpicas a homens
e mulheres que lutam em ringues ou “octégonos”, no meio de plateias, muitas vezes com
resultados fatais (se, ao invés de pancadas, trocassem carinhos, seriam censurados, vistos com
desconfianga ou condenados por atentado ao pudor); religides cristas cultuam santos guerreiros,
virgens e deuses magicos, atitudes distantes do ideal de autoconhecimento, de paz, de amor e
de fraternidade que Cristo pregou. [...]

Frequentemente, civilizados perdem a elegéncia: no século passado, procurando o
assassino no famoso “Crime da Mala”, a policia parisiense expds a mala na qual o cadaver foi
encontrado. Essa exposicdo de um més no Necrotério superou o publico de um ano no Museu
do Louvre.

Sera que nossa civilizacdo envelheceu e caducou? Esse é um fendbmeno mundial:
cultuamos a violéncia. Nossas instituicbes civilizatérias deveriam passar por uma revisao?
Romper com paradigmas sem sentido a luz do conhecimento e da comunicagéo atual? Quem
persegue o bem tem chance de alcanga-lo. Quem persegue o mal sempre o alcancga.
“Perplexidade” é o sentimento comum a pensadores modernos quando examinam o produto da
civilizagao, especialmente quanto a violéncia. [...]

Kleber Galvéas - In http://www.gazetaonline.com.br/opiniao/artigos/2017/06/cultura-da-violencia-
1014070659.html [Texto adaptado] (Acesso em 29/09/2017)
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QUESTAO 01

Assinale a alternativa, cujo termo ou expressdo em destaque foi empregada com a fungao
de denotar continuidade de acdes.

A)  “Histéria, politica, economia, esporte e religido prestigiam atitudes pouco civilizadas: a
histéria valoriza a guerra em detrimento da paz [...]" (linhas 8 e 9)

B) “Frequentemente civilizados perdem a elegéncia [...]" (linha 17)
C) “Antropodlogos afirmam que a nossa espécie dizimou o Neandertal [...]" (linha 1)
D) “...] politicas econdmicas tém mantido privilégios e ampliado diferencgas [...]" (linha 10)

QUESTAO 02

Em: Frequentemente, civilizados perdem a elegéncia: no século passado, procurando o
assassino no famoso “Crime da Mala”, a policia parisiense [...] (linhas 17 e 18), as aspas
utilizadas na expressdo em destaque justificam-se como recurso linguistico que denota:

A) relevo de uma alcunha de pagina policial.

B) uso nao peculiar a linguagem cotidiana de quem fala.
C) realce irbnico de uma palavra ou expressao.

D) valor significativo de uma expressé&o ou palavra.

QUESTAO 03

%

“ViOLENCiA
GERA VIOLENCIA"...

ESSE E O
PROBLEMA...

\

E AUDIENCiA!
\

In https://tirasarmandinho.tumblir.com/post/116815806324/tirinha-original

Armandinho, a crianga protagonista da tira acima, realiza, no penultimo quadro, uma
inferéncia a respeito da violéncia.

Qual enunciado do texto “Cultura da violéncia”, de Kleber Galvéas, permite justificar o
raciocinio realizado pelo menino?

A) “Os indios que viviam guerreando, canibalizando e buscando a morte “bonita” antes de
conhecerem a civilizagao parecem confirmar a tese de que a civilizagao reprime o instinto
agressivo do bicho-homem.”

B) “...] religides cristds cultuam santos guerreiros, virgens e deuses magicos, atitudes distantes
do ideal de autoconhecimento, de paz, de amor e de fraternidade que Cristo pregou.”

C) “Essa exposicdo de um més no Necrotério superou o publico de um ano no Museu do
Louvre.”

D) “Perplexidade” é o sentimento comum a pensadores modernos quando examinam o produto
da civilizacéo, especialmente quanto a violéncia.”
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QUESTAO 04

Em: [...] “algumas instituicbes de primeira linha da civilizacdo descuidam a convivéncia,

promovendo o desprezo pela vida e a indiferenga pelo préximo, o que induz a violéncia”.
(inhas 5a7), aproposicao em destaque tem por funcao indicar:

A)
B)

0 modo como algumas instituicbes de primeira linha da civilizagdo descuidam a convivéncia.

a razdo pela qual algumas instituicbes de primeira linha da civilizacdo descuidam a
convivéncia.

a condi¢do que determina algumas instituicdes de primeira linha da civilizagdo descuidarem
a convivéncia.

a causa de algumas instituicbes de primeira linha da civilizagdo descuidarem a convivéncia.

QUESTAO 05

O texto “Cultura da violéncia”, de Kleber Galvéas, € um artigo de opinido. A partir dessa

afirmativa, assinale a alternativa que exemplifica corretamente uma sequéncia textual presente no

texto.

A)

B)

Narracdo - “Frequentemente civilizados perdem a elegancia: no século passado,
procurando o assassino no famoso “Crime da Mala”, a policia parisiense expés a mala na
qual o cadaver foi encontrado”. (linhas 17 a 19)

Descrigdo — “Historia, politica, economia, esporte e religido prestigiam atitudes pouco
civilizadas: a histdria valoriza a guerra em detrimento da paz (conhecemos mais Napoledo
do que Pasteur ou Gandhi)” (linhas 8 a 10)

Injuncdo — “Sera que nossa civilizagdo envelheceu e caducou? Esse € um fendmeno
mundial: cultuamos a violéncia. Nossas instituicdes civilizatorias deveriam passar por uma
revisdo?” (linhas 21 e 22)

Exposicao — “[...] religides cristds cultuam santos guerreiros, virgens e deuses magicos,
atitudes distantes do ideal de autoconhecimento, de paz, de amor e de fraternidade que
Cristo pregou.” (linhas 14 a 16)

QUESTAO 06

Com base na tese defendida por Galvéas, assinale a alternativa que se constitui como

argumento utilizado para o fortalecimento dessa defesa.

A)

B)

llustragdo: “[...] religides cristds cultuam santos guerreiros, virgens e deuses magicos,
atitudes distantes do ideal de autoconhecimento, de paz, de amor e de fraternidade que
Cristo pregou.” (linhas 14 a 16)

Testemunho autorizado: “[...] a histéria valoriza a guerra em detrimento da paz (conhecemos
mais Napoledo do que Pasteur ou Gandhi).” (linhas 8 a 10)

Exemplo: “[...] politicas econbémicas tém mantido privilégios e ampliado diferencas,
propiciando conflito, desilusédo e crime.” (linhas 10 e 11)

Fato: “Antropdlogos afirmam que a nossa espécie dizimou o Neandertal porque éramos
naturalmente mais violentos do que nossos concorrentes de até 30.000 anos atras.” (linhas
1e2)
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QUESTAO 07

Assinale a alternativa que constitui um paragrafo de conclusdo coerente e adequado ao
texto.

A) Ratificamos com mais veeméncia a violéncia contra homens, do que contra mulheres,
criangas e idosos.

B) Permitimos com mais desfagatez a solidariedade religiosa e cultural; ignoramos as questdes
politicas e sociais

C) Corroboramos com mais sensibilidade a violéncia contra o mal; mais o comum ou usual do
que o carinho e a fraternidade.

D) Consentimos com mais naturalidade a violéncia do que o afeto; mais o insdlito ou o
milagroso do que o amor e a solidariedade.

QUESTAO 08

Assinale a alternativa que indica o objetivo do autor, ao empregar o recurso das perguntas
no ultimo paragrafo do texto.

A) Defender a tese de que as civilizagbes atuais “descuidam a convivéncia, promovendo o
desprezo pela vida e a indiferenca pelo préximo, o que induz a violéncia”.

B) Demonstrar que ndo tem certeza sobre os fatores geradores de violéncia.

C) Manter uma interlocugéo direta com o leitor, levando-a a se posicionar sobre o assunto.

D) Profetizar sobre a violéncia, por meio dos provérbios: “Quem persegue o bem tem chance
de alcanca-lo. Quem persegue o mal sempre o alcanga”.

QUESTAO 09

Em: “[...] pagamos para ver e até concedemos medalhas olimpicas a homens e
mulheres que lutam em ringues ou “octogonos|...]” (linhas 11 e 12), a proposicao em destaque
mantém com a anterior relagao de:

A) explicagéo.

B) adicéo.

C) exemplificagéo.
D) justificativa.
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A)

B)

A)
B)

LEGISLACAO

QUESTAO 10

Em relacao a Lei de Improbidade Administrativa, assinale a afirmativa correta.

Constitui crime a representacao por ato de improbidade contra agente publico ou terceiro
beneficiario, quando o autor da denuncia o reconhece como inocente.

Somente o servidor publico pode representar a autoridade administrativa competente acerca
da pratica de ato de improbidade.

O condenado por improbidade administrativa ndo esta sujeito a perda da fungao publica.

Atos que atentem contra os principios da Administragdo Publica ndo sao considerados atos
de improbidade.

QUESTAO 11
No que diz respeito a Lei 9.784/99, assinale a alternativa INCORRETA.

Autoridade é o servidor ou agente publico dotado de poder de decisao.

Sao capazes, para fins de processo administrativo, os maiores de dezoito anos, ressalvada
previsdo especial em ato normativo proprio.

A intimacdo, que comunica e/ou informa um ato administrativo, devera conter sua
finalidade.

Jamais o processo administrativo podera ser iniciado de oficio.

QUESTAO 12

O art. 116, inciso VIII, da Lei 8.112/90 dispde que “é dever do servidor publico guardar sigilo

sobre assunto da reparticao”.

Em relacao a referida conduta, prevista no Estatuto dos Servidores Publicos Civis Federais,

é correto afirmar que:

A)
B)

se refere ao dever de respeito a seu superior hierarquico.

a falta de observancia ao mencionado dever, pelo servidor publico, pode sujeita-lo a uma
pena de demissao.

se refere ao dever de sigilo do agente publico quanto a fatos que digam respeito ao
ambiente da reparticdo, envolvendo assuntos formais ou mesmo informais do 6rgao.

€ uma faculdade do servidor e nao uma obrigacao a que esteja sujeito.
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QUESTAO 13

Dentre as alternativas abaixo, assinale aquela que, segundo o Cddigo de Etica do servidor

publico civil do Poder Executivo federal, NAO representa uma vedacao a sua conduta.

A)

B)

Usar do cargo ou fungéo, facilidades, amizades, tempo, posicao e influéncias, para obter
qualquer favorecimento para si ou para outrem.

Usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de direito por qualquer
pessoa, causando-lhe dano moral ou material.

lludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite de atendimento em servigcos publicos.

Zelar, no exercicio do direito de greve, pelas exigéncias especificas da defesa da vida e da
seguranca coletiva.

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que NAO representa uma hipétese de vacancia.

Inabilitacdo em estagio probatdrio relativo a outro cargo.
Aposentadoria.
Falecimento.

Posse em outro cargo inacumulavel.

QUESTAO 15

Quanto as normas dispostas na Lei 8.112/90, acerca do processo administrativo disciplinar,

assinale a alternativa correta.

A)
B)

Uma das regras do processo administrativo disciplinar é a prova pré-constituida.

A autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servigo publico € obrigada a promover
sua apuragao imediata mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar.

Os servidores, que compdéem uma comissao de processo administrativo disciplinar, nao
precisam ser estaveis.

O resultado do processo administrativo disciplinar, que culmina com a aplicacdo de uma
reprimenda ao servidor faltoso, ndo comporta recurso administrativo.
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NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 16

Relativamente as fungdes do MS-Excel 2007, assinale a alternativa correta.

A) A férmula =E(A2>2;0U(A3=40;A4<20)) retorna VERDADEIRO se a célula A2 contiver o
valor 5; a célula A3, o valor 50 e A4, o valor 25.

B) A férmula =MINIMO(B2:B5) retorna o menor argumento contido no intervalo das células B2 a
B5, inclusive em B2 e B5, independentemente se os argumentos forem nimeros ou nomes.

C) A férmula =CONT.SE(B1:B5;"<>"&B3) retorna 2, se o conteudo de B1=25, B2=40, B3=36,
B4=52 e B5=36, ou seja, conta o numero de células em que o argumento é 36.

D) A férmula =SOMASE(A1:A5;">10";B1:B5) retorna 75 desde que os argumentos das células
A1:A5 sejam 0, 5, 10, 15, 20, respectivamente, e os argumentos das células C1:C5 sejam
20, 25, 30, 35, 40, respectivamente.

QUESTAO 17

Sobre o MS-PowerPoint 2007, assinale a alternativa correta.

A) No PowerPoint 2007, a Barra de Acesso Rapido exibe o nome do programa, nome do
documento ativo e permite minimizar, maximizar e restaurar a janela do PowerPoint.

B) Para adicionar, duplicar e excluir slides em uma apresentacdo do PowerPoint 2007, utilize
no Painel de Miniaturas as teclas de atalho “Ctrl + M”, para adicionar um novo slide, “Ctrl +
C” e “Ctrl + V* , para duplicar um slide e “Ctrl + X", para excluir um slide.

C) Para reordenar slides no PowerPoint 2007, estando no “Painel de Slides” ou “Painel de
Notas” , basta utilizar “Ctrl + Seta para Baixo” , para mover o slide uma posi¢ao para baixo e
“Ctrl + Seta para Cima” , para mover o slide uma posi¢ao para cima.

D) Na Faixa de Opgbdes, exibem-se informagdes Uteis na confecgdo dos slides como numero
de slides, tema e idioma enquanto, na Barra de Status, é possivel digitar as anotagdes que
se deseja incluir em um slide.

QUESTAO 18

Sobre o Internet Explorer, Mozila Thunderbird, Mozilla Firefox e Google Chrome, assinale a
alternativa INCORRETA.

A) O Internet Explorer € um navegador Web que, assim como o Mozilla Firefox e Google
Chrome, utiliza o Protocolo HTML para transferéncia de paginas HTTP e, na sequéncia,
processa essas paginas HTTP e as apresenta no navegador.

B) No Mozilla Firefox, a janela "Informacbdes da Pagina" fornece detalhes técnicos sobre a
pagina em que se esta, permitindo alterar varias permissdes do site. Isso € acessivel a

partir do botao "'/, a esquerda do endereco de pagina.

C) Mozilla Thunderbird é um Cliente de e-mail que contempla funcionalidades como Catalogo
de Enderecos, Abas e Pesquisa, Barra de Ferramentas de Filtro Rapido, Arquivamento de
Mensagens, Gerenciador de Atividades e de Extensdes.

D) Google Chrome dispbe da tecnologia de Navegacdo Segura, permitindo que, caso seja
encontrado um site suspeito de conter phishing ou malware, seja mostrado ao usuario uma
pagina de aviso, antes do site ser acessado.
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QUESTAO 19

Em relagao ao MS-Windows 7, considere as afirmativas abaixo.

I. Controle de Acesso no Windows 7 é o processo de autorizagdo de usuarios, grupos e
computadores para acessarem objetos na rede ou no computador.

Il. Um atalho na area de trabalho de um dispositivo USB sempre mostra ou mantém o
conteudo do respectivo dispositivo, esteja o dispositivo conectado ou ndo ao Windows 7.

lll. Permissbes no Windows 7 definem o tipo de acesso concedido a um usuario ou grupo
para um objeto ou propriedade de objeto.

IV. O Windows 7 disponibiliza uma série de opgdes de Recuperagao de Sistema, dentre elas,
“Configurar Backup” e “Criar Novo Backup Completo”.

Assinale a alternativa que apresenta apenas afirmativas corretas.

A)  llelll.
B) lllelV.
C) lelll.
D) IllelV.

QUESTAO 20

Um usuario do aplicativo de software MS-Word 2007, versdo em Portugués, deseja realizar
as seguintes acOes de editoracdo sobre o texto apresentado abaixo: (1) alinhar o texto a
esquerda; (2) excluir a palavra “legendas” e (3) aumentar o tamanho da fonte em 1 ponto,
mantendo a mesma fonte.

“MS-Word 2007 - estrutura basica de documentos, edicdo e formatagao de textos, cabecalhos,
rodapés, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impressao, controle de
quebra e numeragao de paginas, legendas, indices, insergdo de objetos, campos predefinidos, caixas de
texto, mala direta, correspondéncias, corregéo ortografica.”

Assinale a alternativa que contém a sequéncia correta de acgdes de teclas de atalho.
Considere que para cada agao solicitada, a(s) palavra(s), texto ou o paragrafo correspondente
tenha sido selecionado ou marcado.

A)  “Ctrl + C”?, “Shift + V”, “Ctrl + [
B) “Ctrl +L”, “Ctrl + X*, “Ctrl + ]”
C) “Ctrl+2Z, “Ctrl +Y”, “Ctrl + P”
D) “Alt+W”, “Ctrl + I”, “Ctrl + N”
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 21

Considerando que o psicélogo que presta assisténcia em Enfermaria de Pediatria deve
entender da rotina desse setor do hospital, dos estressores presentes nesse local e das normas
da instituicdo, assinale a alternativa que apresenta o procedimento correto a ser adotado pelo
psicélogo.

A)  Profissional responsavel por comunicar mas noticias relativas ao diagndstico e ao estado de
saude do paciente a sua familia.

B) Intérprete flexivel dos anseios de paciente e familiares e das normas da instituicao, sendo
encarado como agente de reabilitacdo.

C) Profissional capaz de explicar a familia o significado de uma doeng¢a quando a familia ndo
tiver nivel de escolaridade suficiente para compreender a explicacdo médica.

D) Responsavel por identificar e corrigir crengas distorcidas da familia no que diz respeito ao
diagndstico e ao estado de saude da crianga.

QUESTAO 22

Pacientes com depressao melancdlica, histérico de doenga psiquiatrica grave, com
tentativas anteriores de suicidio, pacientes em estado terminal ou com falta de apoio familiar
consistente podem apresentar risco aumentado para suicidio.

Em contexto hospitalar, o psicélogo em contato com um paciente com tais caracteristicas
deve avaliar se o paciente apresenta ideacdo suicida, se tem planos suicidas e se tem meios para
realizar esses planos.

Assinale a alternativa que apresenta a conduta correta do psicélogo, ao diagnosticar risco
aumentado para suicidio.

A) Comunicar de imediato a situagdo a equipe meédica e de enfermagem; registrar sua
avaliacdo e as providéncias tomadas em prontuario; solicitar interconsulta psiquiatrica e
programar maior numero de atendimentos psicolégicos para acompanhar o caso.

B) Comunicar de imediato e verbalmente sua avaliagao para as equipes de enfermagem e
médica, sem efetuar nenhum registro em prontuario.

C) Solicitar interconsulta psiquiatrica e interromper os atendimentos psicolégicos até que o
paciente se reestabeleca.

D) Recomendar que o paciente fique em observacdo 24 horas por dia, deixando seu
acompanhamento a cargo do psiquiatra e retomando o acompanhamento psicolégico
apenas quando solicitado.
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QUESTAO 23

Na elaboracdo de documentos, o psicélogo deve adotar técnicas da linguagem escrita e
principios éticos, técnicos e cientificos da profissdo, bem como conhecer os diferentes tipos de
documentos.

A esse respeito, leia as afirmativas da segunda coluna e as correlacione com as da
primeira coluna.

I. Declaragao

II. Atestado psicoldgico

lll. Relatério psicolégico

V. Parecer

()

(a) E um documento expedido pelo psicélogo,
que certifica uma determinada situacdo ou estado
psicolégico do paciente, e tem como finalidade afirmar
sobre as condi¢cdes psicoldégicas de quem, por
requerimento, o solicita, para, por exemplo, justificar
faltas e/ou impedimentos do solicitante.

(b) Visa a informar a ocorréncia de fatos ou
situagcbes objetivas relacionados ao atendimento
psicologico, como: comparecimentos do atendido e/ou
do seu acompanhante, quando necessario;
acompanhamento psicologico do atendido;
informacdes sobre as condigdes do atendimento
(tempo de acompanhamento, dias ou horarios).

(c) Tem como finalidade apresentar resposta
esclarecedora, no campo do conhecimento
psicologico, por meio de uma avaliagéo especializada,
de uma “questao problema”, visando a dirimir davidas
que estdo interferindo na decisdo. Constitui-se,
portanto, como uma resposta a uma consulta, que
exige de quem responde competéncia no assunto.

(d) Tem como finalidade apresentar os
procedimentos e conclusbées gerados pelo processo
da avaliagdo psicoldogica, relatando sobre o
encaminhamento, as intervencbes, o diagndstico, o
prognéstico e evolugdo do caso, orientagdo e
sugestdo de projeto terapéutico, bem como, caso
necessario, solicitacao de acompanhamento
psicologico, limitando-se a fornecer somente as
informacdes necessarias relacionadas a demanda,
solicitacdo ou peticao.

Assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta, de cima para baixo.

a(l), b(Il), c(lll), d(1V)
a(ll), b(1),c(1V), d(l1)
a(ll), b(ll), c(1), d(1V)
a(IV), b(l), c(I), d(li

pagina 10



Concurso Publico para Técnico-Administrativo em Educacdo - Edital UFU/PROGEP/046/2017 - TipO 2

QUESTAO 24

Os psicdlogos, ao produzirem documentos escritos, NAO devem:

A)  Fazer uso de instrumentos exclusivamente técnicos, como entrevistas, testes, observacdes
e dindmicas de grupo para a coleta de dados.

B) Escolher instrumentos técnicos com condigbes minimas requeridas de qualidade e uso.

C) Utilizar linguagem clara e registrar toda gama de informagdes que tiver obtido de forma a
elaborar o documento do modo mais completo possivel.

D) Rubricar todas as laudas, desde a primeira até a penultima, assinando a ultima.

QUESTAO 25

Freud (1911), no texto “Formulagdes sobre os dois principios do funcionamento mental”,
descreve dois principios de funcionamento do aparelho psiquico.

Considerando os aspectos conceituais de cada um desses principios de funcionamento
psiquico, assinale a alternativa correta.

A) O propdsito dominante obedecido pelo processo primario € facil de ser reconhecido, pois ele
é descrito como o principio de prazer-desprazer.
B) O principio de realidade tem como uma de suas caracteristicas o processo primario.

C) No principio da realidade, tem-se os dois principios do funcionamento psiquico
concomitantemente. Sao eles: o processo primario e o processo secundario.

D) O propdsito dominante obedecido pelo processo secundario é facil de ser reconhecido, pois
ele é descrito como o principio de prazer-desprazer.

QUESTAO 26

Freud (1915), no texto “Os instintos e suas vicissitudes”, examina certos termos utilizados
em referéncia ao conceito de instinto.

Considerando os termos utilizados sobre o conceito de instinto, assinale a alternativa
correta.

A) Pressao é sempre de satisfacdo, sendo que essa satisfacdo pode ser obtida, eliminando-se
o estado de estimulacao na fonte do instinto.

B) Objeto compreende o fator motor, a quantidade de forga ou medida da exigéncia de trabalho
que ele apresenta.

C) Finalidade é a coisa em relagdo a qual ou por meio da qual o instinto é capaz de atingir sua
finalidade.

D) Fonte é um processo somatico que ocorre em um 6rgao ou parte do corpo e cujo estimulo é
representado na vida mental por um instinto.
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QUESTAO 27

Segundo Moura e Facci (2016), psicélogos que atuam diretamente com alunos do Ensino

Superior no campo da assisténcia estudantil e apoio ao estudante

Objetivam a diminuicado da evasao escolar.

Realizam intervencbes diretamente com os alunos, em modalidade individual,
predominantemente, seja por meio de aconselhamento seja por meio de psicoterapia
breve.

Desenvolvem suas agdes a partir de bases tedricas e praticas plenamente consolidadas
pela area de Psicologia Escolar e Educacional no Ensino Superior.

Assinale a alternativa que apresenta apenas afirmativas corretas.

IIelll.
Il
lell
l.

QUESTAO 28

No hospital geral, a avaliagéo psicolégica envolve a avaliagdo do estado mental do paciente.

Em estados de delirium, alteram-se algumas fun¢gdes mentais, como: atengdo, sensopercepgao e
orientagao.

A)

B)

Com relagao aos estados de delirium, &€ correto afirmar que:
a presenca de alucinacdes indica alteragao na sensopercep¢ao, pois ha percep¢ao sensorial
mesmo na auséncia de estimulo externo.

a ocorréncia de desorientacdo quanto ao tempo, espaco ou ao préprio individuo indica
alteragao na sensopercepgao.

a incapacidade de voltar o foco para um determinado estimulo indica ocorréncia de
alteracdo na orientacgao.

alucinacoes e ilusdes sao indicativos de alteragéo da orientagao.
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QUESTAO 29

O Cadigo de Etica do Psicélogo em vigéncia estabelece que:

Nos documentos referentes a atuagcao em equipe multiprofissional, o psicélogo registrara
apenas as informagbes necessarias para que sejam cumpridos os objetivos do seu
trabalho.

Em atendimentos prestados a crianga, ao adolescente ou ao interdito, o psicélogo devera
comunicar integralmente aos responsaveis as informagdes obtidas.

. Instrumentos e técnicas psicolégicas ndo podem ser divulgadas, ensinadas, cedidas,

emprestadas ou vendidas a leigos.

Ao participar de atividades em veiculos de comunicacédo, o psicélogo deve zelar para que
as informacbes prestadas disseminem o conhecimento a respeito das atribuigcbes, da base
cientifica e do papel social da profissao.

Assinale a alternativa que apresenta apenas afirmativas corretas.

Ile lll.
, 1

Ile IV.
e lVv

QUESTAO 30

E recomendado que a atuagdo do psicélogo no Pronto Socorro de um hospital ocorra:

No exato momento da entrada do paciente no hospital, pois deve haver sincronia entre o
trabalho da equipe médica e psicoldgica, que devem atender, simultaneamente, esse
paciente.

Apébs a eliminagao do risco de morte imediato do paciente, quando a emergéncia bioldgica
ja foi controlada e ha condi¢bes para atendimento psicoldgico.

Mediante oferta de escuta ao paciente no intuito de que ele consiga apoio para encontrar
formas de enfrentamento para as dificuldades vivenciadas.

Assinale a alternativa que apresenta apenas afirmativas corretas.

e lll.

lell
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QUESTAO 31

Nas Unidades de Terapia Intensiva, é oferecido tratamento especifico e intensivo para
pessoas em estado critico, com diferentes diagnésticos e que requerem cuidados especiais. O
paciente permanece restrito ao leito, até mesmo para realizagdo de higiene pessoal e
alimentacéo.

Assinale a alternativa que corresponde a fungéo do psicologo, em uma equipe de UTI para
adultos.

A) Solicitar atendimento psiquiatrico para todos os pacientes, a fim de realizar avaliagdo do
estado psiquico quanto a orientagdo, a consciéncia, a meméria, a afetividade, dentre outras
fungdes psiquicas.

B) Avaliar a adaptacdo do paciente a hospitalizacdo, no que diz respeito ao sono, a
alimentagdo, ao contato com a equipe e a aceitacdo de procedimentos realizados por ela.

C) Acalmar os pacientes mais agitados, para que os procedimentos de enfermagem possam
ser realizados.

D) Acionar a equipe da UTI, para que esta se responsabilize por orientar os familiares sobre a
rotina do setor e sobre as normas para visitagdo ao paciente.

QUESTAO 32

Na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal, o atendimento as familias dos bebés ali
assistidos é realizado pelo servigo de Psicologia.

Durante o contato do psicoélogo com a mae do recém-nascido, é recomendavel que esse
profissional:

I. Investigue a compreensao da mae sobre o motivo da internacdo do bebé e as reacgbes
psicolégicas dela frente a hospitalizagdo, observando choro, medo, presenca de suporte familiar e
expectativas quanto ao tratamento.

Il. Observe e avalie o contato visual e o toque da mae no recém-nascido, uma vez que
esses quesitos sdo importantes para o estabelecimento do vinculo mae-bebé.

lll. Evite discutir o caso com a equipe de saude, a fim de ndo expor a mée e as informagdes
por ela prestadas, garantindo, assim, total sigilo ao atendimento.

Assinale a alternativa que apresenta apenas afirmativas corretas.

A) Il
B) llelll.
c) |
D) lell.
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QUESTAO 33

A Psicoterapia Breve (PB) é breve por proposta, ndo por falta. Sua base tedrica é
fundamentada na psicandlise e surgiu a partir de necessidades diferentes da técnica analitica
classica.

Em relacdo a técnica da psicoterapia breve psicodinamica, assinale a alternativa que
apresenta os critérios corretos para sua indicacao.

A) Nao ha necessidade do paciente ter motivagédo para sua indicagdo, pois uma vez iniciado o
processo ele é auto-motivador. Um paciente inteligente rapidamente consegue insight de
suas condi¢gbes emocionais.

B) Algumas caracteristicas do paciente sao consideradas importantes para indicagdo de
psicoterapia breve, tais como: inteligéncia, pelo menos uma relacao interpessoal significativa
na infancia, capacidade de desenvolver uma relagdo com o terapeuta e de interagir com ele.

C) A Psicoterapia Breve pode ser utilizada imediatamente em qualquer situagao e caso clinico
de pacientes, até mesmo com aqueles que tém dificuldades em tolerar as frustragoes.

D) O trabalho da Psicoterapia Breve é destacado por trabalhar a partir de queixas difusas do
paciente, pois essa técnica facilita o desenvolvimento da relagao terapeuta-paciente.

QUESTAO 34

A resisténcia tanto pode ser inconsciente quanto consciente, mas sempre provém do ego,
ainda que possa vir orquestrada pelas outras instancias psiquicas (ZIMERMAN, 1999).

A partir dessa assertiva e dos tipos de resisténcias apresentadas pelo autor, assinale a
alternativa INCORRETA.

A) As resisténcias podem ser consideradas a partir de manifestacdes clinicas, como: faltas,
atrasos, intelectualizacdes, siléncio, segredos, sonoléncia.

B) As resisténcias podem ser consideradas pelo critério de suas finalidades, tais como:
resisténcia a agressao (medo da psicose); a renuncia as ilusbes simbidticas; as mudancas
verdadeiras; a vergonha, a culpa e a humilhagao do colapso narcisico.

C) As resisténcias podem ser consideradas em relacdo as etapas evolutivas do
desenvolvimento emocional primitivo.

D) As resisténcias podem ser sistematizadas apenas e somente a partir da teoria estrutural,
que consiste em estabelecer as inter-relacbes dentro das respectivas instancias psiquicas
de onde se originam as resisténcias inconscientes.
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QUESTAO 35

Freud dividiu as transferéncias em positivas e negativas, mas, com a evolugao da
psicanalise, essa classificagdo mostrou-se inadequada e insuficiente (ZIMERMAN, 1999).

A partir dessa assertiva e com base nos tipos de transferéncias, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) Freud referia-se a transferéncia negativa, quando predominava a existéncia de pulsdes
agressivas.

B) A transferéncia especular assume caracteristicas de uma busca de algo em alguém ou em
alguém portador de seus ideais ou de um espelho.

C) Classicamente, a transferéncia positiva € reconhecida apenas quando o paciente demonstra
desejos eroéticos para com o analista.

D) A transferéncia idealizadora corresponde a uma etapa do desenvolvimento emocional
primitivo, na qual a crianga tem necessidade de estruturar o seu self pela idealizagdo dos
pais.

QUESTAO 36

Para Cunha (2000), o psicodiagnéstico € uma avaliagao psicoldgica, feita com propdsitos
clinicos, mas que nao abrange todos os modelos de avaliagido psicolégica de diferengas
individuais. E um processo que visa a identificar forgas e fraquezas no funcionamento psicoldgico,
com foco na existéncia ou ndo de patologia.

Com base nos conceitos do processo do psicodiagndstico, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta dos passos do diagndstico (modelo psicoloégico de natureza
clinica), segundo a autora.

A) Levantamento de perguntas relacionadas aos motivos da consulta e definicdo das hipoteses
iniciais e dos objetivos do exame; planejamento, selegdo e utilizacdo de instrumentos de
exame psicoldgico; levantamento quantitativo e qualitativo dos dados; integracdo de dados e
informacoes e formulacao de inferéncias pela integragdo dos dados, tendo como pontos de
referéncia as hipéteses iniciais e os objetivos do exame; comunicacdo de resultados,
orientacéo sobre o caso e encerramento do processo.

B) Planejamento, selecao e utilizagdo de instrumentos de exame psicoldgico; levantamento de
perguntas relacionadas aos motivos da consulta e definicdo das hipéteses iniciais e dos
objetivos do exame; levantamento quantitativo e qualitativo dos dados; integracdo de dados
e informagdes e formulagdo de inferéncias pela integracdo dos dados, tendo como pontos
de referéncia as hipéteses iniciais e os objetivos do exame; comunicagcao de resultados,
orientagdo sobre o caso e encerramento do processo.

C) Levantamento de perguntas relacionadas aos motivos da consulta e definigdo das hipoteses
iniciais e dos objetivos do exame; planejamento, selecdo e utilizagdo de instrumentos de
exame psicoldgico; levantamento quantitativo e qualitativo dos dados; comunicagcédo de
resultados, orientagdo sobre o caso e encerramento do processo; integracdo de dados e
informacoes e formulacao de inferéncias pela integracdo dos dados, tendo como pontos de
referéncia as hipéteses iniciais e os objetivos do exame.

D) Planejamento, selegéo e utilizagdo de instrumentos de exame psicoldgico; levantamento
quantitativo e qualitativo dos dados; levantamento de perguntas relacionadas com os
motivos da consulta e definigdo das hipéteses iniciais e dos objetivos do exame; integragéo
de dados e informacdes e formulacao de inferéncias pela integragdo dos dados, tendo como
pontos de referéncia as hipdteses iniciais e os objetivos do exame; comunicagdo de
resultados, orientagdo sobre 0 caso e encerramento do processo.
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QUESTAO 37

No texto “Luto e melancolia” (1917[1915]), Freud aborda as diferengas que caracterizam o

luto e a melancolia.

Com base nesse texto de Freud, analise os enunciados abaixo, que apresentam distingdes

entre o luto e a melancolia e, a seguir, assinale a alternativa correta.

Embora o luto envolva graves afastamentos daquilo que constitui a atitude normal para
com a vida, jamais nos ocorre considera-lo como sendo uma condigao patoldgica.

Os tracos mentais distintivos da melancolia sdo um leve desanimo, pouco interesse pelo
mundo externo, incapacidade para amar com contrastante elevacao da autoestima.

. O luto, reacédo a perda de alguém que se ama, encerra um estado de espirito penoso,

perda de interesse pelo mundo externo, perda da capacidade de adotar um novo objeto
de amor e afastamento de toda e qualquer atividade que néo esteja ligada a pensamentos
sobre este objeto.

No trabalho de luto, o teste de realidade se mostra ineficiente e a pessoa enlutada nega a
perda do objeto de amor.

lelll.

Ilelll.
e lV.
e lV.

QUESTAO 38

No texto “Os instintos e suas vicissitudes” (1917 [1915]), Freud aborda algumas vicissitudes

pelas quais os instintos podem passar.

Com base nesse texto de Freud, analise as sentengas que apresentam algumas dessas
vicissitudes do instinto e, a seguir, assinale a alternativa correta.

A reversao em seu oposto, uma das vicissitudes do instinto, manifesta-se por meio de dois
processos diferentes: mudanca da atividade para a passividade e reversidao de seu
conteudo.

A reversao em seu oposto, uma das vicissitudes do instinto, manifesta-se somente por
meio de um processo: mudancga da atividade para a passividade.

. O retorno em diregédo ao proprio eu (self) do individuo, uma das vicissitudes do instinto,

caracteriza-se em seu processo por uma mudanca do objeto, embora a finalidade
permaneca inalterada.

O retorno em diregao ao préprio eu (self) do individuo, uma das vicissitudes do instinto,
caracteriza-se em seu processo por uma permanéncia do objeto, embora a finalidade seja
alterada.

IlelV.
lelll.
lelV.
[Ielll.
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QUESTAO 39

Freud (1924), no texto “A perda da realidade na neurose e na psicose”, aborda as
caracteristicas que diferenciam uma neurose de uma psicose.

A partir dessa consideragcado e das caracteristicas da neurose e da psicose em relagédo a
realidade, marque (V) Verdadeiro ou (F) Falso, para as afirmativas abaixo e, em seguida,
assinale a alternativa correta.

(__) Na neurose, o ego, em sua dependéncia da realidade, suprimi um fragmento do id (da
vida instintual).

(__) E decisivo na neurose a predominancia da influéncia da realidade na vida mental do
sujeito.

(__) Na psicose, 0 ego, a servico do id, se afasta totalmente da realidade.
(___) Na psicose, tem-se como fator decisivo a predominancia do id.

A) FVVV
B) FV,FF
C) VVFERV
D) FV,VF

QUESTAO 40

Zimerman (1998), ao discorrer sobre os grupos psicoterapéuticos, descreve diferentes
orientagdes tedricas utilizadas no trabalho grupal, denominadas pelo autor por quatro correntes.

Relativamente as quatro correntes tedricas nas quais os grupos psicoterapéuticos podem se
fundamentar teoricamente, assinale a alternativa correta.

A) A corrente sistémica parte do principio de que os grupos funcionam como um sistema, ou
seja, que ha uma constante interagdo, complementacao e suplementacao dos papéis que
Ihes foram atribuidos e que cada um dos componentes se vé impelido a desempenhar.

B) A corrente psicanalitica preconiza trés objetivos principais: uma reeducagao das concepgoes
errdbneas do paciente, um treinamento de habilidades comportamentais e uma modificagao
no estilo de viver.

C) A corrente psicodramatica em sua pratica de psicoterapéutica grupal se baseia em trés
principios: resisténcia, transferéncia e interpretacdo, sempre visando a um acesso ao
inconsciente, com o fim de torna-lo consciente.

D) A corrente cognitivo-comportamental utiliza as principais cenas da vida de cada um e de
todos, revividas por meio de dramatizagdes, enquanto a psicoterapia de grupo consiste em
ressignifica-las durante a dramatizacéo.
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